
＜AD海外あんしんダイヤル新旧電話番号表＞

旅行開始日とは旅行のため住居を出発したときかつ、日本を出国する日の前日午前0時からとなります。

旅行開始・架電日ともに 旅行開始：～2027.3.31 旅行開始・架電日ともに

～2027.3.31の場合 架電日：2027.4.1～ 2027.4.1～

地域 滞在地 区分 電話番号 電話番号 電話番号

アメリカ本土（アラ
スカを含む）・ハワ
イ

無料 1-833-950-0791 - -

アメリカ（ハワイ・
グアム・サイパンを
含む）

無料 -

カナダ 無料 1-833-907-6844

アルゼンチン 無料 0800-777-0086 - -

コロンビア 無料 01-8009-812117 - -

ブラジル 無料 0800-761-0222 - -

ペルー 無料 0800-53-275 - -

メキシコ 無料 01-800-123-3405 - -

インドネシア 無料 007803-81-1-0032 001-8033-2160-678 001-803-3216-0807

韓国 無料 00798-81-1-0825 00-798-321-8263 00-798-321-8262

シンガポール 無料 800-8110-826 800-321-1703 800-321-1135

タイ 無料 1800-011-213 001-180-001-3215 001-800-32-030

台湾 無料 00801-81-2771 - -

中国 無料 4001-203732 400-068-1789 400-057-2910

フィリピン 無料 1-800-1-8110338 - -

香港 無料 800-90-0385 800-906-482 800-969-178

北米

1-833-933-3084 1-844-523-8038

中南米

アジア



ベトナム 無料 120-81-039 - -

オーストラリア 無料 1-800-718-221 1800-383-021 1800-841-102

ニュージーランド 無料 0800-64-0357 - -

イギリス 無料 0808-23-44591 0808-169-4996 0808-164-9201

イタリア 無料 800-7-81013 800-932-415 800-940-334

オーストリア 無料 0800-298829 - -

ギリシャ 無料 00-800-8113-0131 - -

スイス 無料 0800-89-5239 - -

スウェーデン 無料 020-790-251 - -

スペイン 無料 9009681-84 - -

チェコ 無料 800-143-191 - -

デンマーク 無料 8025-4537 - -

ドイツ 無料 0800-1-80-3402 - -

ハンガリー 無料 06-800-21623 - -

フランス・モナコ 無料 0800-90-6299 - -

ベルギー 無料 0800-1-2553 - -

ポーランド 無料 00-800-811-1213 - -

欧州

オセア
ニア



ポルトガル 無料 800-8-81-043 - -

ルクセンブルク 無料 8002-6054 - -

ロシア 無料 8-800-301-8869 - -

アラブ首長国連邦 無料 800-081-0-0137 - -

イスラエル 無料 1-80-945-5195 - -

アフリ
カ

南アフリカ 無料 0800-99-6662 - -

ｺﾚｸﾄｺｰﾙ (81)-50-3820-6919 (81)-50-3820-6919 (81)-50-3820-3992

※　　IP電話からはつながらない場合があります。この場合、旅行開始が2027年3月31日の場合は050-3820-6919に
　　　おかけください。旅行開始が2027年4月1日以降の場合は、050-3820-3992へおかけください。
　　　通話料がかかった場合はお客さま負担となります。

0120-628-750

(「AD海外あんしんダイヤ
ル」日本センター）（※）

全世界（上記電話番号につな
がらない場合、掲載のない

国・地域から）

中東

日本国内から

無料 0120-668-057 0120-668-057


